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Verhaltenskodex

Unser Anspruch: Vertrauen schaffen
und Verantwortung leben

Wavestone verpflichtet sich zu ethischen Geschéftspraktiken und zum Kampf gegen Korruption, Inte-
ressenkonflikte sowie jede Form von Betrug oder sonstigen unethischen Praktiken. Wavestone strebt
danach, ein vertrauenswurdiger Partner zu sein, indem das Unternehmen transparente, verantwor-
tungsvolle und aufrichtige Beziehungen zu seinen verschiedenen Stakeholdern pflegt — ob Kunden,
Mitarbeitende, Aktiondre, Geschaftspartner, Lieferanten oder die Zivilgesellschaft.

Dieser Verhaltenskodex legt die Standards fur Ethik und professionelles Verhalten fest, die von allen
bei Wavestone erwartet werden. Er soll in einem sich schnell verdndernden Umfeld - einschlieRlich
des Aufkommens neuer Technologien wie kinstlicher Intelligenz - eine positive Wirkung scahffen: fur
unsere Kunden, fur unsere Mitarbeitenden und fir unsere Umwelt.

Verankert in der Kultur und den Werten von Wavestone, wie sie in The Positive Way zum Ausdruck
kommen - Being Energetic, Responsible und Together — Ubersetzt dieser Verhaltenskodex die Werte
von Wavestone in funf zentrale Grundsditze, die ethisches und transparentes Verhalten in unserer
taglichen Arbeit leiten: Compliance, Integritdt, Verantwortung, Respekt und Transparenz. Diese Ver-
antwortung erstreckt sich auch auf die Art und Weise, wie wir neue Technologien, einschlief3lich kiinst-
licher Intelligenz, gestalten und nutzen: Wir férdern ihren verantwortungsvollen Einsatz im Einklang
mit ethischen Grundsatzen, Datenschutzanforderungen und unseren Verpflichtungen zu Transparenz,
Fairness und Vertrauen.

Der Verhaltenskodex basiert auf klaren, verstdndlichen und im Berufsalltag leicht anwendbaren
Grundsatzen. Er gilt fir alle Mitarbeitenden der Wavestone Gruppe weltweit sowie fur sémtliche von
Wavestone kontrollierten Gesellschaften. FiUhrungskréfte tragen dabei eine besondere Verantwortung:
Sie stellen die Einhaltung des Kodex sicher, férdern dessen Umsetzung und gehen durch ihr eigenes
Verhalten mit gutem Beispiel voran.

Unsere Geschdéftspartner' unterliegen denselben Standards durch den Business Partner Code of
Conduct.

Bei Fragen oder Bedenken werden alle Stakeholder ermutigt, diese Uber den fur sie geeigneten Kom-
munikationsweg anzusprechen - beispielsweise Uber Whispli, unsere externe anonyme Hinweisge-
berplattform, oder durch die Kontaktaufnahme mit den Ethics Officers. Alle Meldungen werden im
Einklang mit den geltenden gesetzlichen Vorgaben sowie den internen Richtlinien bearbeitet.

Um die praktische Anwendung und das Versténdnis des Verhaltenskodex zu férdern, stellt Wavestone
ergdnzende FAQs sowie ein E-Learning zur Verfigung. Diese bieten konkrete Beispiele aus dem Be-
rufsalltag und geben Orientierung fir den angemessenen Umgang mit méglichen Fragestellungen
und Situationen.

Der Verhaltenskodex steht im Einklang mit international anerkannten Standards? darunter dem United
Nations Global Compact, dessen Mitglied Wavestone seit 2012 ist, sowie dem Middlenext Anti-Cor-
ruption Code of Conduct.

Karsten Hoppner Benoit Darde
Pascalimbert Stellvertretender CEO Stellvertretender CEO
CEO Wavestone Wavestone Wavestone

'Business Partner sind alle Lieferanten, d.h. jeder Vertragspartner, der Wavestone mit Dienstleistungen und Waren versorgt und Geschdftspartner, wie z.B.
Berater, Vermittler, Joint-Venture- und Konsortialpartner

2die Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Wirtschaft und Menschenrechte, die grundlegenden Prinzipien und Rechte, die in der Allgemeinen Erkl&rung der
Menschenrechte der Vereinten Nationen und der Charta der Grundrechte der Europdischen Union festgelegt sind, die grundlegenden Prinzipien und Rechte

bei der Arbeit der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie die OECD-Leitsdtze fur multinationale Unternehmen.


https://www.wavestone.com/wp-content/uploads/2024/05/vdef-positivewaybook-052024-web-1.pdf
https://www.wavestone.com/wp-content/uploads/2026/06/business-partner-coc-wavestone-v1.5.pdf
https://www.wavestone.com/wp-content/uploads/2026/06/business-partner-coc-wavestone-v1.5.pdf
https://wavestone.whispli.com/home?locale=en#refresh

Wavestone

Den Kodex leben -
den Positive Way leben

Dieser Verhaltenskodex ist weit mehr als eine Sammlung von Regeln — er beschreibt, wer wir
sind und wie wir bei Wavestone zusammenarbeiten. Indem wir die Grundsdtze der Compliance,
Integritét, Verantwortung, des Respekts und der Transparenz leben, tragen wir dazu bei, Waves-
tone als vertrauenswurdigen Partner fur unsere Kunden, als respektvollen und wertschdtzenden
Arbeitgeber sowie als verantwortungsvollen Akteur in der globalen Wirtschaft zu stérken.

Jede und jeder Einzelne Ubernimmt Verantwortung daflr, diese Standards im Arbeitsalltag mit
Leben zu fullen. Dies bedeutet, eine positive und proaktive Haltung einzunehmen, Verantwortung
far das eigene Handeln zu Ubernehmen und Kolleginnen und Kollegen dabei zu unterstutzen, stets
die richtigen Entscheidungen zu treffen. So spiegeln sich unsere Werte in unserem téglichen Han-
deln wider.

Indem wir diesen Verhaltenskodex einhalten und uns gegenseitig zu verantwortlichem Handeln
ermutigen, bewahren wir das Vertrauen, das die Grundlage unseres Erfolgs bildet, und leisten
Uberall dort, wo wir tétig sind, einen nachhaltigen und positiven Beitrag.

1 Compliance — jeden Tag
richtig handeln

Compliance bedeutet, die fur unsere Tétigkeit geltenden Gesetze, Vorschriften und internen Richt-
linien zu kennen, zu verstehen und konsequent einzuhalten. Bei Wavestone geht Compliance tber
die reine Regelbefolgung hinaus: Sie umfasst auch, potenzielle Risiken frihzeitig zu erkennen, bei
Unsicherheiten aktiv Fragen zu stellen und Herausforderungen verantwortungsvoll sowie proaktiv
anzugehen. Zu den zentralen Verpflichtungen im Rahmen des Grundsatzes der Compliance
zdihleninsbesondere:

1.1  Einhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Wir halten die Gesetze® und Vorschriften ein, die  internationalen Standards* und Verpflichtungen,

in den L&dndern gelten, in denen wir tatig sind.
Alle Mitarbeitenden sind verpflichtet, die fur inre
jeweilige Tatigkeit relevanten gesetzlichen, regu-
latorischen und internen Anforderungen zu ken-
nen und einzuhalten. Uber die Einhaltung lokaler
Rechtsvorschriften hinaus orientieren wir uns an

zu denen wir uns ausdrucklich bekennen. Die
Einhaltung geltenden Rechts bildet dabei die
Grundlage unseres Handelns. Unsere internen
Richtlinien gehen in vielen Féllen dartber hinaus,
um héchste ethische Standards sicherzustellen.
Compliance ist eine gemeinsame Verantwor-

3Zu den maRgeblichen Rechtsvorschriften zahlen insbesondere Antikorruptionsgesetze (z. B. das franzésische Sapin-ll-Gesetz und der UK Bribery Act), Kartell- und
Wettbewerbsrecht, Datenschutz- und Datenschutzvorschriften zum Schutz der Privatsphdre (z. B. die Datenschutz-Grundverordnung der Européischen Union
DSGVO), Vorschriften zu Insiderhandel und Wertpapierrecht, Regelungen zur Bekémpfung von Geldwésche (AML) und Terrorismusfinanzierung, AuRenwirtschafts-
und Exportkontrollvorschriften, arbeits- und beschéftigungsrechtliche Bestimmungen, Gesundheits-, Sicherheits- und Umweltvorschriften, Anforderungen an
Nachhaltigkeits- und nichtfinanzielle Berichterstattung gemaR der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) der Europdischen Union sowie sémtliche
branchenspezifischen Vorschriften, die auf unsere Tatigkeiten Anwendung finden, sowie die geltenden steuerrechtlichen Bestimmungen.

“Es gelten dieselben internationalen Standards, die bereits in der Einleitung dieses Verhaltenskodex genannt sind.
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tung aller Mitarbeitenden und ein wesentlicher
Bestandteil unserer Unternehmenskultur. Sie
trdgt malkgeblich dazu bei, das Vertrauen unse-
rer Stakeholder zu stdrken, unseren Ruf zu schit-
zen und den nachhaltigen Erfolg von Wavestone
zu sichern.

1.2 Einhaltung interner
Policies und Richtlinien

Uber die Einhaltung geltender Gesetze hinaus
stltzt sich Wavestone auf ein verbindliches Rah-
menwerk aus internen Richtlinien, Prozessen und
Kontrollmechanismen, um sicherzustellen, dass
Ethik und Compliance tief im téglichen Handeln
verankert sind. Alle Mitarbeitenden sind ver-
pflichtet, diese Vorgaben zu kennen und einzu-
halten. Dieses Rahmenwerk férdert eine starke
Compliance- und Ethikkultur innerhalb des
Unternehmens und trégt dazu bei, unsere pro-
fessionellen Standards sicherzustellen sowie die
Erwartungen von Kunden, Geschdéftspartnern,
Prufern und Aufsichtsbehérden zu erfullen.

1.3 Schutz von Informationen,
Vermoégenswerten und
personenbezogenen Daten

Als Beratungsunternehmen ist der Schutz ver-
traulicher Informationen und der Vermégens-
werte von Wavestone nicht nur eine Frage der
Compliance-Verpflichtung, sondern auch eine
Voraussetzung fur das Vertrauen, das unsere
Kunden in uns setzen, wenn sie uns sensible
Informationen anvertrauen. . Im Einklang mit
geltenden Gesetzen und vertraglichen Ver-
pflichtungen ist jede und jeder dafur verant-
wortlich, die materiellen und immateriellen
Vermdgenswerte von Wavestone zu schitzen
und sie verantwortungsvoll ausschliefdlich fur

Verhaltenskodex

legitime geschdftliche Zwecke zu nutzen. Wir
schutzen vertrauliche Informationen sowie
personenbezogene Daten unserer Mitarbeiten-
den, Kunden und Geschdftspartner, indem wir
unsere Cybersecurity- und Datenschutzricht-
linien einhalten, Informationen strikt nach dem
Need-to-know-Prinzip weitergeben und sichere
Systeme und Verfahren nutzen. So bewahren
wir Vertrauen und erfullen unsere rechtlichen
und vertraglichen Verpflichtungen gegenuber
Wavestone, unseren Mitarbeitenden, unseren
Kunden und unseren Geschdaftspartnern.

1.4 Korrekte Finanz- und Nach-
haltigkeitsberichterstattung sowie
ordnungsgemédfRe Dokumentation

Alle Finanztransaktionen und die dazugehérige
Dokumentation bei Wavestone werden korrekt
und transparent gefuhrt — im Einklang mit den
geltenden Rechnungslegungsstandards sowie
den internen Kontrollanforderungen fur bérsen-
notierte Unternehmen. Fdlschungen, Manipu-
lationen oder die bewusste falsche Darstellung
von Daten werden nicht toleriert. Dies gilt sowohl
far die Finanz- als auch fur die Nachhaltigkeits-
berichterstattung. Dazu gehéren insbesondere
die korrekte Zeiterfassung durch alle Mitarbei-
tenden sowie die realistische Projektprognose
und -bewertung durch Projektverantwortliche.
Eine prézise Dokumentation ist die Grundlage
far fundierte Entscheidungen, regulatorische
Compliance und das Vertrauen unserer Stake-
holder. Sie ermdéglicht es uns, unseren gesetz-
lichen Verpflichtungen nachzukommen und
unsere Glaubwurdigkeit nachhaltig zu sichern.
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2 Integritdat — Ehrlichkeit und
ethische Grundsdatze wahren

Wir verhalten uns jederzeit integer — das bedeutet, ehrlich, ethisch und vertrauenswirdig zu
handeln. Wir verpflichten uns, Kunden und Geschdiftspartner zeitnah zu informieren, wenn wir
eine Situation erkennen, die nicht mit diesem Verhaltenskodex im Einklang steht. Zu den wesent-
lichen Verpflichtungen im Rahmen des Grundsatzes der Integritét gehéren:

2.1 Nulltoleranz gegentuiber
Korruption und Bestechung

Wir bauen unsere Geschdftsbeziehungen auf
Leistung, Qualitat und legitimen geschdaftlichen
Erwagungen auf und beteiligen uns an keiner
Form von Bestechung, unzuldssigen Zahlun-
gen oder betrugerischem Verhalten — weder
im Umgang mit Amtstréigern noch mit privaten
Partnern. Geschenke, Einladungen und sonstige
Vorteile werden verantwortungsvoll gehand-
habt und niemals in einer Weise gewdhrt oder
angenommen, die Geschdftsentscheidungen
beeinflussen kénnte oder den Anschein einer
solchen Beeinflussung erweckt. Indem wir in
jeder Situation ehrlich und fair handeln, stdrken
wir Vertrauen, schutzen den Ruf von Wavestone
und stellen die Einhaltung der Antikorruptions-
gesetze Uberall dort sicher, wo wir tatig sind.

2.2 Ehrlichkeitim
Geschdftsverkehr

Wir kommunizieren gegenuber allen Stakehol-
dern wahrheitsgemaf, transparent und fair und
stellen in unseren Geschdftsbeziehungen kor-
rekte sowie verl@ssliche Informationen bereit.
Wir handeln gegenuber Kunden, Lieferanten und
Partnern verantwortungsvoll und fair und wah-
ren Integritat, indem wir genaue Aufzeichnun-
gen fuhren und ehrlich miteinander umgehen.
Treten VerstdRe auf, gehen wir diese zeitnah und
verantwortungsvoll an. So férdern wir eine Kultur
des Vertrauens und schaffen die Grundlage fur
langfristige Beziehungen.




2.3 Vermeidung von
Interessenkonflikten

Wir handeln im besten Interesse von Wavestone
und unserer Kunden und vermeiden Situationen,
in denen persoénliche Interessen mit unseren
beruflichen Pflichten in Konflikt geraten kénnten.
Wir sind aufmerksam gegenuber potenziellen
Interessenkonflikten, erkennen diese frihzeitig,
legen sie offen und stellen sicher, dass persén-
liche Erwdgungen niemals unsere Geschdfts-
entscheidungen beeinflussen. Dartber hinaus
stellen wir die Interessen unserer Kunden stets
Uber die Interessen von Anbietern, Allianzen
oder Partnern. Durch Transparenz und die kon-
sequente Ausrichtung unseres Handelns an den
Interessen von Wavestone und unseren Kunden
wahren wir Unparteilichkeit, Fairness und Ver-
trauen in all unseren Aktivitaten.

Verhaltenskodex

2.4 Fairer Wettbewerb
und ethische Praktiken

Wir treten in allen L&dndern, in denen wir tatig
sind, fur einen fairen, rechtmafigen und verant-
wortungsvollen Wettbewerb ein. Wir tolerieren
keine wettbewerbswidrigen Praktiken und halten
die geltenden Wettbewerbs- und Kartellgesetze
ein. Wir gewinnen Auftrédge auf Grundlage der
Qualitat unserer Dienstleistungen und legitimer
Geschdftspraktiken. Indem wir fairen Wettbe-
werb férdern, wahren wir unsere Integritét und
tragen zu einem transparenten und vertrauens-
wurdigen Marktumfeld bei.
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3 Verantwortung -
verantwortungsvoll handeln und
einen positiven Beitrag leisten

Bei Wavestone tibernehmen wir Verantwortung nicht nur fiir das Erreichen unserer Geschdifts-
ziele, sondern auch fir die Auswirkungen unserer Aktivitéten auf Gesellschaft und Umwelt. Ver-
antwortlich zu handeln bedeutet, als verantwortungsbewusstes Unternehmen aufzutreten und
Verantwortung fur unser Handeln zu ibernehmen. Daruber hinaus stellen wir durch unseren
Responsible-Consulting-Ansatz sicher, dass wir unsere Kunden fir Nachhaltigkeitsherausfor-
derungen — Umwelt, Soziales, Ethik etc. — sensibilisieren und sie dabei unterstutzen, diese in
ihren Projekten besser zu berlcksichtigen Zu den wichtigsten Verpflichtungenim Rahmendes

Grundsatzes der Verantwortung gehéren:

3.1 Persénliche
Verantwortung und Ethik

Verantwortlich zu handeln bedeutet, dass jede
und jeder von uns persénliche Verantwortung fur
die Einhaltung des Verhaltenskodex Gbernimmt.
Dazu gehért, Themen proaktiv anzugehen, bei
Bedarf Rat einzuholen, aus Fehlern zu lernen und
sich auf Lésungen statt auf Schuldzuweisungen
zu konzentrieren. Unterstutzt durch FUhrungs-
krafte, die mit gutem Beispiel vorangehen und
sicherstellen, dass inre Teams unsere Standards
verstehen und einhalten, férdert diese gemein-
same Verantwortung eine offene und ethische
Kultur. Bei Wavestone bedeutet verantwortliches
Handeln, professionelle Exzellenz mit ethischem
Verhalten zu verbinden und Verantwortung fur
unseren gemeinsamen Ruf zu Ubernehmen.

3.2 Soziale Verantwortung

Wavestone verpflichtet sich, Geschdafte auf
ethische und verantwortungsvolle Weise zu
fuhren und damit einen positiven Beitrag zur
Gesellschaft zu leisten. Im Einklang mit unse-
rer globalen Nachhaltigkeitsstrategie halten
wir geltende Gesetze ein und integrieren sozi-
ale Aspekte in unsere Entscheidungsprozesse
sowie Empfehlungen gegenuber Kunden. Jede
Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter tragt durch
verantwortungsvolles tégliches Handeln und
gesellschaftliches Engagement dazu bei. Unter-
nehmensspenden und Sponsoring erfolgen
transparent und ethisch, im Einklang mit unse-
ren Werten und niemals zu politischen oder
geschdftlichen Zwecken oder zur unzuldssigen
Einflussnahme.




3.3 Umweltverantwortung

Wavestone setzt sich daflur ein, die Umwelt-
auswirkungen seiner Aktivitdten so gering wie
moéglich zu halten. Wir identifizieren poten-
zielle negative Auswirkungen fruhzeitig, redu-
zieren unseren 6kologischen FuRabdruck und
berdcksichtigen Umweltaspekte bei unseren
Aktivitdten und Entscheidungen im Einklang
mit unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Durch ver-
antwortungsvolles Handeln und kontinuierliche
Verbesserung leisten wir einen Beitrag zu nach-
haltiger Entwicklung und zum Schutz der Umwelt.

Verhaltenskodex

3.4 Nachhaltige und ethische
Praktiken in der Lieferkette

Wavestone verpflichtet sich zu verantwortungs-
vollen und nachhaltigen Praktiken entlang der
gesamten Lieferkette. Durch den Business Part-
ner Code of Conduct verlangen wir von unseren
Lieferanten — einschliefdlich Subunternehmern

— und Geschdftspartnern, dieselben ethischen,

menschenrechtlichen und 6kologischen Stan-
dards einzuhalten und diese Anforderungen an
ihre eigenen Lieferanten und Subunternehmer
weiterzugeben. Wir fiUhren Risikobewertungen
und bei Bedarf Audits durch, stehen mit unse-
ren wichtigsten Lieferanten im kontinuierlichen
Verbesserungsdialog und mindern Risiken in
der Lieferkette. Transparenz, angemessene
Dokumentation und die zeitnahe Meldung von
UnregelmdRigkeiten werden auf jeder Ebene
der Lieferkette erwartet. Missbrauch oder das
Ausbleiben angemessener Abhilfemalinahmen
innerhalb eines angemessenen Zeitraums kén-
nen zur Beendigung der Geschdftsbeziehung
fahren.



https://www.wavestone.com/wp-content/uploads/2026/06/business-partner-coc-wavestone-v1.5.pdf
https://www.wavestone.com/wp-content/uploads/2026/06/business-partner-coc-wavestone-v1.5.pdf
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4 Respekt — Menschen achten
und Vielfalt fordern

Wir férdern ein Arbeitsumfeld, das auf Respekt, Wirde und Inklusion beruht, in dem jede Person
fair behandelt wird und sich sicher fuhlt. Zu den wichtigsten Verpflichtungen im Rahmen des
Grundsatzes des Respekts gehdren:

4.1 Achtungder Menschenrechte 4.2 Respektvolles Verhalten
und Arbeitsstandards

Wavestone verfolgt eine Nulltoleranz-Strategie
Wavestone respektiert und férdert die grundle- gegenuber Beldstigung oder jeder Form res-
genden Menschenrechte in allen Geschdftsberei-  pektlosen Verhaltens, unabhéngig vom Grund
chen und entlang seiner Geschdftsbeziehungen. oder Kontext. Dazu zdhlen unter anderem psy-
Dabei orientieren wir uns an international aner-  chische oder sexuelle Beléstigung, unangemes-
kannten Standards. Wir dulden weder Zwangs-  sene Bemerkungen, Einschichterung, Mobbing,
arbeit, Kinderarbeit, Menschenhandel noch  beleidigendes Verhalten oder jedes Verhalten,
irgendeine Form moderner Sklaverei. Gleichzeitig ~ das die Wurde einer Person beeintréchtigt. Von
setzen wir uns fur faire Arbeitsbedingungen ein, allen wird erwartet, sich in allen beruflichen
einschlieRlich der Vereinigungsfreineit, des Rechts  Interaktionen professionell und respektvoll zu
auf Kollektivverhandlungen sowie sicherer,gesun-  verhalten. Jede Form von Bel&stigung ist inak-
der und menschenwurdiger Arbeitsbedingungen.  zeptabel und wird nicht toleriert.
Hinweise auf Menschenrechtsverletzungen im
Zusammenhang mit unseren Aktivitdten nehmen
wir ernst und gehen ihnen unverziglich nach.
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4.3 Vielfalt, Chancen-
gleichheit und Inklusion

Wir verpflichten uns, Vielfalt, Fairness und Chan-
cengleichheit in allen Bereichen der Beschdaf-
tigung zu férdern. Alle Entscheidungen im
Zusammenhang mit Einstellung, beruflicher
Entwicklung, Vergltung und Interaktionen am
Arbeitsplatz mUssen ausschlieRlich auf Leistung,
Fahigkeiten und geschdéftlichen Anforderungen
beruhen. Diskriminierung jeglicher Art ist strikt
untersagt. Jede und jeder von uns trégt aktiv
dazu bei, eine inklusive Kultur zu férdern, in der
sich alle Kolleginnen, Kollegen und Partner wert-
geschatzt und gehért fuhlen und sich voll ein-
bringen kénnen, weil wir Uberzeugt sind, dass
vielfaltige Perspektiven unsere gemeinsame
Leistungsfdhigkeit starken.

Verhaltenskodex

4.4 Sicheres und
gesundes Arbeitsumfeld

Wavestone verpflichtet sich, allen
Mitarbeitenden ein sicheres und gesundes
Arbeitsumfeld zu bieten — ob vor Ort oder
an Kundenstandorten. Wir halten geltende
Gesundheits-, Sicherheits- und Schutzgesetze
ein. Um Schd&den zu vermeiden, befolgen wir
etablierte Verfahren und melden Gefahren
oder Vorfdlle unverzuglich. Wir férdern
aulRerdem Wohlbefinden und psychische
Gesundheit, indem wir Arbeitszeiten,

das Recht auf Nichterreichbarkeit und
Ruhezeiten respektieren. Indem wir auf

uns selbst und aufeinander achten,
schaffen wir ein Arbeitsumfeld, in dem

alle ihr Bestes leisten kbnnen, ohne ihre
Gesundheit oder Sicherheit zu geféhrden.

4.5 Teamarbeitund
Professionalitat

Wir férdern eine Kultur der Teamarbeit, des
Respekts und der Professionalitét in allen Inter-
aktionen. Wir arbeiten Uber Teams- und Lan-
dergrenzen hinweg zusammen, héren offen
zu, geben konstruktives Feedback und l6sen
Meinungsverschiedenheiten respektvoll und
I6sungsorientiert. Wir verhalten uns gegenuber
Kunden und anderen Stakeholdern professionell,
schutzen personenbezogene Daten und behan-
deln sensible Informationen streng vertraulich.
Durch vertrauensvolle Zusammenarbeit und
gegenseitigen Respekt schaffen wir ein positi-
ves Umfeld und erzielen die besten Ergebnisse
far unsere Kunden und Stakeholder.
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5 Transparenz -
Offenheit, Vertrauen und
Hinweisgeberkultur leben

Wir férdern eine Kultur der Transparenz, in der Informationen angemessen geteilt und Anliegen offen
angesprochen werden kénnen, um die kontinuierliche Weiterentwicklung des Unternehmens zu
unterstiitzen. Zu den wesentlichen Verpflichtungen im Rahmen des Grundsatzes der Transparenz

gehoren:

5.1 Offene und ehrliche
Kommunikation

Wavestone verpflichtet sich zu einer wahr-
heitsgemalen, transparenten und korrekten
Kommunikation mit allen Stakeholdern. Wir
sind ehrlich in Bezug auf unsere Fahigkeiten,
unsere Expertise sowie unsere finanzielle und
nichtfinanzielle Berichterstattung. Wir vermei-
den jede Form falscher Darstellung oder irre-
fuhrender Kommunikation. Bei der Abrechnung
von Time-and-Materials-Projekten gegenuber
unseren Kunden stellen wir sicher, dass unsere
Rechnungsstellung korrekt ist und die tatséch-
lich erbrachten Leistungen widerspiegelt. Auch
intern férdern wir Transparenz, indem wir Infor-
mationen, Wissen und Feedback teilen und
unsere Teams Uber Entscheidungen informieren,
die ihre Arbeit betreffen.

5.2 Vertrauen

Wir sind davon Uberzeugt, dass Vertrauen durch
konsequent ethisches Verhalten entsteht. Jede
und jeder von uns ist dafur verantwortlich, den
Verhaltenskodex einzuhalten, Themen offen
anzusprechen, aus Fehlern zu lernen und kunf-
tigen Risiken vorzubeugen. Wir kooperieren bei
Audits, Untersuchungen und Prufungen und ver-
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dandern oder vernichten niemals Dokumente im
Zusammenhang mit solchen Prozessen. Durch
regelmdRige Selbstevaluierung und die externe
Uberprufung unserer Compliance- und Nach-
haltigkeitspraktiken stérken wir unser Bekenntnis
zu Transparenz und kontinuierlicher Verbesse-
rung.

5.3 Hinweise geben und Schutz
vor VergeltungsmafRnahmen

Wavestone férdert eine Kultur, in der Mitarbeitende
und Stakeholder sich sicher fUhlen, Fragen zu stel-
len und Bedenken oder mégliches Fehlverhalten zu
melden. Hierfur stehen verschiedene Ansprech-
personen und Meldewege zur Verflgung, darunter
FUhrungskréfte, HR-Teams, Arbeitnehmervertre-
tungen und Ethics Officers. Vorfdlle kdnnen zudem
Uber Whispli gemeldet werden. Dabei handelt es
sich um unsere unabhdngige vertrauliche Hin-
weisgeberplattform eines Drittanbieters, die allen
internen und externen Stakeholdern offensteht.
Alle Meldungen werden von den Ethics Officers mit
strengster Vertraulichkeit behandelt. Jede Form
von Vergeltung gegen Hinweisgebende ist strikt
untersagt und nach den geltenden Gesetzen zum
Schutz von Hinweisgebenden rechtswidrig. Hin-
weise zu geben, wird als ein Akt der Integritéit aner-
kannt, der dazu beitrégt, Probleme zu verhindern
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und unsere Werte zu wahren. Fihrungskréfte spie-
len dabei eine Schlusselrolle, Offenheit zu férdern
und sicherzustellen, dass Anliegen vertraulich, fair,
effizient und zeitnah behandelt werden, um unser
ethisches Arbeitsumfeld zu erhalten.

Governance, Aufsicht und
Anwendung des Verhaltenskodex

Dieser Verhaltenskodex ist ein Eckpfeiler des Governance-Framework von Wavestone und spiegelt
unser gemeinsames Bekenntnis wider, in allem, was wir tun, integer zu handeln. Wo gesetzlich
erforderlich, ist er in interne Regeln eingebettet und gilt flr alle Mitarbeitenden und Flhrungs-
krafte von Wavestone.

Die Einhaltung des Kodex trégt dazu bei, sowohl Einzelpersonen als auch Wavestone zu schiitzen,
und unterstutzt zugleich eine Kultur des Vertrauens und der Verantwortung. Jeder VerstoR kann
im Einklang mit geltenden Gesetzen und internen Verfahren durch angemessene MaRnahmen
geahndet werden.

Der Verhaltenskodex wurde vom Vorstand, der Geschdftsfihrung und den Mitgliedern des Exe-
cutive Committee (EXCOM) verabschiedet. Seine Umsetzung in der gesamten Organisation wird
von den Ethics Officers begleitet. Zudem wird der Verhaltenskodex regelmdRig tiberprift und bei
Bedarf angepasst, damit er den gesetzlichen Anforderungen, den geschdéftlichen Prioritdten und
der Unternehmenspraxis weiterhin gerecht wird.







	Unser Anspruch: Vertrauen schaffen 
	und Verantwortung leben
	Den Kodex leben –  
den Positive Way leben
	1	Compliance –  jeden Tag richtig handeln
	1.1	Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften
	1.2	Einhaltung interner Policies und Richtlinien
	1.3	Schutz von Informationen, Vermögenswerten und personenbezogenen Daten
	1.4	Genaue Finanzberichterstattung und Dokumentation

	2	Integrität –  Ehrlichkeit und ethische Grundsätze wahren
	2.1	Nulltoleranz gegenüber Korruption und Bestechung
	2.2	Ehrlichkeit im Geschäftsverkehr
	2.3	Vermeidung von Interessenkonflikten
	2.4	Fairer Wettbewerb und ethische Praktiken

	3	Verantwortung –  verantwortungsvoll handeln und einen positiven Beitrag leisten
	3.1	Persönliche Verantwortung und Ethik
	3.2	Soziale Verantwortung
	3.3	Umweltverantwortung
	3.4	Nachhaltige und ethische Praktiken in der Lieferkette

	4	Respekt – Menschen achten 
und Vielfalt fördern
	4.1	Achtung der Menschenrechte und Arbeitsstandards
	4.2	Belästigung und respektvolles Verhalten
	4.3	Vielfalt, Chancen-
gleichheit und Inklusion
	4.4	Sicherer und gesunder Arbeitsplatz
	4.5	Teamarbeit und Professionalität 

	5	Transparenz –  Offenheit, Vertrauen und Hinweisgeberkultur leben
	5.1	Offene und ehrliche Kommunikation
	5.2	Vertrauen
	5.3	Hinweise geben und Schutz vor Vergeltungsmaßnahmen

	Governance, Aufsicht und Anwendung des Verhaltenskodex

